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	ИНФОРМАЦИОННО-КОНСАЛТИНГОВАЯ ГРУППА «ЦЕНТР ПРОСТРАНСТВЕННЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ»
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ПРИГЛАШАЮТ  НА  практический семинар
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ПРОБЛЕМЫ МАРКЕТИНГА
В БАНКОВСКОЙ СФЕРЕ
специалистов
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банковской сферы, банковских аналитиков, CRM-аналитиков, менеджеров по экспансии и маркетингу, экономистов, ИТ-специалистов, руководителей подразделений, региональных менеджеров и директоров филиалов
« БАНКОВСКИЙ РИТЕЙЛ. ГЕОМАРКЕТИНГ, КАК НОВЫЙ МЕТОД СНИЖЕНИЯ ЗАТРАТ НА МАРКЕТИНГ В РЕГИОНАХ» (продолжительность 3 часа)
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Что такое геомаркетинг и что такое геоинформационные системы?
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Как проанализировать инвестиционно-привлекательные регионы для банковской сферы? Каков рейтинг регионов РФ?

· Как спланировать филиальную сеть с минимальными затратами внутри города?
· Анализ распределения физических лиц. Геомаркетинговые подходы

· Анализ баз юридических лиц по городам на примере крупных торговых объектов по городам России

· Конкурентный анализ. Геомаркетинговые подходы 

· Анализ мест размещения рекламы о банковских продуктах и услугах

· Анализ проблемных мест существующего филиала с позиций окружения

«ОПТИМИЗАЦИЯ РАБОТЫ С ФИЗИЧЕСКИМИ ЛИЦАМИ. ГЕОМАРКЕТИНГОВЫЕ МЕТОДЫ И ВОЗМОЖНОСТИ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ» (продолжительность 3 часа)
· Банкоматы и платежные системы. Стоит ли исследовать места для их размещения?
· Потребительские кредиты. Где живет клиент? Где совершаются крупные покупки?

· Безналичный расчет. Где и как платят клиенты?

· CRM-анализ, как способ управления видами банковских услуг: ассортиментной и ценовой политикой. Применение возможностей геоинформационных систем для анализа клиентов по регионам в примерах

· Автокредит. Где живут владельцы определенных типов машин (пример Санкт-Петербурга)

· Ипотека. Анализ рынка жилья. Геомаркетинговый подход

«КРУГЛЫЙ СТОЛ» Вопросы – ответы.
По окончании семинара слушателям выдается Сертификат установленного образца.
Занятия проходят по адресу: Санкт-Петербург, набережная канала Грибоедова 34
Для справок и получения формы заявки:  (812) 310-6676, Kovaleva@hes.spb.ru или vesh_spb@mail.ru) – Ковалева Елена Константиновна - Ведущий менеджер центра банковских программ ВЭШ СПбГУЭФ.
www.geointellect.ru 
В ходе семинара общей продолжительностью 1 день, в рамках двух семинаров и круглого стола, будут обсуждаться новейшие технологии и методы маркетингового анализа для проблем банковского бизнеса:


оптимизации затрат при построении филиальной сети регионах,


повышения эффективности работы с  клиентами (физическими лицами).


Специалистами-практиками информационно-консалинговой группы Центр пространственных исследований, работающей с 2003 года, будут представлены реальные примеры (в. т.ч. – собственные) анализа клиентов банковской сферы в Санкт-Петербурге, а также – реализованные примеры технологий и методов анализа клиентской базы по филиальной сети России для одного из крупнейших западных банков, примеры проектов банков Чехии и Испании
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